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Všeobecne záväzné nariadenie 

mesta Dobšiná 

 

č. 205/2024 

 

o poskytovaní sociálnych služieb, úhradách, spôsobe určenia 

a platenia úhrad  za sociálne služby poskytované mestom Dobšiná 
 

 

 

     Mestské zastupiteľstvo v Dobšinej sa na základe § 6 zákona SNR č. 369/1990 Zb. o 

obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 

(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“)  

uznieslo na tomto všeobecne záväznom nariadení: 

 
 

Článok 1 

 

Všeobecné ustanovenia 

 

     Toto všeobecne záväzné nariadenie upravuje poskytovanie sociálnych služieb mestom 

Dobšiná, spôsob určenia úhrady, výšku úhrady a spôsob platenia úhrady za sociálne služby 

poskytované mestom Dobšiná. 

Mesto Dobšiná v súlade so zákonom o sociálnych službách poskytuje: 

 

a) sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého 

zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dôvodu dovŕšenia 

dôchodkového veku: 

1. opatrovateľská služba 

 

b) podporné služby: 

1. odľahčovacia služba 

2. denné centrum 

 

c) sociálne služby krízovej intervencie: 

1. komunitné centrum 

 

     Konanie vo veci odkázanosti na sociálnu službu, podmienky poskytovania sociálnych 

služieb a povinnosti prijímateľov sociálnych služieb sú upravené v príslušných ustanoveniach 

zákona o sociálnych službách. 



 

Článok 2 

 

Sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého 

zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dôvodu dovŕšenia 

dôchodkového veku 

 

§ 1 

Opatrovateľská služba 

 

1. Podmienkou poskytovania opatrovateľskej služby je právoplatné rozhodnutie 

o odkázanosti na poskytovanie sociálnej služby. Opatrovateľská služba je sociálna 

služba poskytovaná fyzickej osobe, ktorá má trvalý pobyt na území mesta Dobšiná 

a ktorá  

a) je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej II 

podľa prílohy číslo 3 zákona o sociálnych službách a 

b) je odkázaná na pomoc pri úkonoch sebaobsluhy, úkonoch starostlivosti o svoju 

domácnosť a základných sociálnych aktivitách podľa prílohy č. 4 zákona 

o sociálnych službách. 

 

2. Opatrovateľskú službu nemožno poskytovať fyzickej osobe, 

a) ktorej sa poskytuje celoročná pobytová sociálna služba, 

b) ktorá je opatrovaná fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na 

opatrovanie podľa zákona č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na 

kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v aktuálnom znení, 

c) ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na osobnú asistenciu podľa zákona č. 

447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného 

postihnutia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v aktuálnom znení, 

d) ktorej je nariadená karanténa pre podozrenie z nákazy prenosnou chorobou a pri 

ochorení touto nákazou. 

 

3. Ustanovenie odseku 2 písm. b) sa nepoužije, ak fyzickej osobe 

a) vykonávajúcej opatrovanie sa poskytuje ústavná zdravotná starostlivosť 

v zdravotníckom zariadení, 

b) vykonávajúcej opatrovanie sa poskytuje odľahčovacia služba, 

c) ktorá je opatrovaná fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peňažný príspevok na 

opatrovanie podľa zákona č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na 

kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v aktuálnom znení sa poskytuje opatrovateľská služba v rozsahu najviac 

osem hodín mesačne. 

 

4. Opatrovateľská služba sa poskytuje terénnou formou priamo v domácnosti prijímateľa 

sociálnej služby v pracovných dňoch. 

 

5. V prípade dovolenky alebo práceneschopnosti opatrovateľov/opatrovateliek  sa 

opatrovateľská služba zabezpečuje podľa personálnych možností mesta Dobšiná a za 

spoluúčasti rodinných príslušníkov. 

 

 



 

§ 2 

Výška a spôsob úhrady za opatrovateľskú službu 

 

 

1. Rozsah úkonov opatrovateľskej služby na základe právoplatného  rozhodnutia 

o odkázanosti na opatrovateľskú službu v súlade s posudkom o odkázanosti na 

sociálnu službu určuje mesto Dobšiná v hodinách v zmluve o poskytovaní 

opatrovateľskej služby po dohode s prijímateľom sociálnej služby. 

 

2. Výška úhrady za jednu hodinu poskytnutej opatrovateľskej služby je 0,70 eur.  

 

3. Podmienky poskytovania opatrovateľskej služby, rozsah úkonov opatrovateľskej 

služby, výšku a spôsob úhrady za opatrovateľskú službu upravuje zmluva 

o poskytovaní opatrovateľskej služby uzatvorená podľa § 74 zákona o sociálnych 

službách.  

 

4. Úhrada za opatrovateľskú službu v kalendárnom mesiaci sa určí podľa skutočného 

rozsahu poskytovaných sebaobslužných úkonov, úkonov starostlivosti o svoju 

domácnosť, základných sociálnych aktivít a dohľadu ako súčin sumy úhrady za jednu 

hodinu opatrovateľskej služby a počtu poskytnutých hodín opatrovateľskej služby za 

mesiac. 

 

5. Úhradu za opatrovateľskú službu platí prijímateľ sociálnej služby za kalendárny 

mesiac, v ktorom sa opatrovateľská služba poskytla, najneskôr do 25. dňa 

nasledujúceho kalendárneho mesiaca poštovou poukážkou, bezhotovostným prevodom 

na účet mesta alebo v pokladni  Mestského úradu Dobšiná.  

 

 

Článok 3 

Podporné služby 

 

§ 3 

Odľahčovacia služba 

 

1. Odľahčovacia služba je sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe, ktorá opatruje 

fyzickú osobu s ťažkým zdravotným postihnutím s trvalým pobytom v meste Dobšiná 

podľa zákona č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého 

zdravotného postihnutia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení, 

ktorou sa poskytuje alebo zabezpečuje fyzickej osobe s ťažkým zdravotným 

postihnutím sociálna služba počas obdobia, v ktorom fyzická osoba, ktorá opatruje, 

nemôže opatrovanie vykonávať. 

 

2. Odľahčovacia služba sa poskytuje na celé dni, najviac 30 dní v kalendárnom roku. 

 

3. Odľahčovacia služba v podmienkach mesta Dobšiná je poskytovaná terénnou formou. 

 

4. Podmienkou odkázanosti fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím pre účely 

poskytovania odľahčovacej služby je posudok vydaný príslušným úradom práce, 



sociálnych vecí a rodiny, na základe ktorého je fyzická osoba odkázaná na 

opatrovanie. 

 

5. Fyzická osoba podáva mestu Dobšiná písomnú žiadosť o poskytovanie odľahčovacej 

služby v dostatočnom predstihu, minimálne dva týždne vopred. 

 

 

§ 4 

Výška a spôsob úhrady za odľahčovaciu službu 

 

1. Prijímateľ sociálnej služby je povinný platiť úhradu za poskytovanú odľahčovaciu 

službu v sume určenej poskytovateľom sociálnej služby – mestom Dobšiná v súlade 

s týmto všeobecne záväzným nariadením. 

 

2. Terénnou formou poskytnutia odľahčovacej služby sa rozumie poskytnutie 

opatrovateľskej služby, spôsob a výška úhrady za odľahčovaciu službu sa určí podľa 

 § 2 tohto všeobecne záväzného nariadenia. 

 

3. Podmienky poskytovania odľahčovacej služby, výšku a spôsob úhrady za túto 

sociálnu službu upravuje zmluva o poskytovaní sociálnej služby uzatvorená podľa      

§ 74 zákona o sociálnych službách. 

 

 

 

                                                 § 5 

Poskytovanie sociálnej služby v dennom centre 

 

1. V dennom centre sa poskytuje sociálna služba bezplatne počas dňa fyzickej osobe 

s trvalým pobytom v meste Dobšiná, ktorá dovŕšila dôchodkový vek, fyzickej osobe 

s ťažkým zdravotným postihnutím alebo nepriaznivým zdravotným stavom, rodičovi 

s dieťaťom alebo starému rodičovi s vnukom alebo vnučkou.  

 

2. V dennom centre sa najmä: 

a) poskytuje sociálne poradenstvo 

b) zabezpečuje záujmová činnosť 

 

3. Táto sociálna služba sa poskytuje v Dennom centre na Ulici SNP č. 620 v Dobšinej. 

 

 

Článok 4 

Sociálne služby krízovej intervencie 

 

§ 6 

Komunitné centrum 

 

1. V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii 

a)  poskytuje:  

            1. základné sociálne poradenstvo, 

            2. pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, 

            3. pomoc pri príprave na školské vyučovanie a sprevádzanie dieťaťa do a zo  



                školského zariadenia, 

b)  vykonáva sa preventívna aktivita 

c)  zabezpečuje záujmová činnosť. 

2. V komunitnom centre sa vykonáva komunitná práca a komunitná rehabilitácia. 

3. Sociálna služba v komunitnom centre sa poskytuje ambulantnou a terénnou 

formou. 

4. Poskytovanie sociálnej služby v komunitnom centre je bezplatné. 

 

     

§ 7 

Spoločné a záverečné ustanovenia 

 

 

1. Dňom nadobudnutia účinnosti tohto všeobecne záväzného nariadenia sa ruší 

všeobecne záväzné nariadenie mesta Dobšiná č. 127/2011 o poskytovaní sociálnych 

služieb, úhradách, spôsobe určenia a platenia úhrad  za sociálne služby poskytované 

mestom Dobšiná v znení VZN č. 168/2018 a VZN č. 183/2020. 

 
2. Ak toto všeobecne záväzné nariadenie neobsahuje podrobnejšiu úpravu, použije sa 

primerane zákon o sociálnych službách v aktuálnom znení, zákon č. 71/1967 Zb. 

o správnom konaní v aktuálnom znení, zákon č. 36/2005 Z. z. o rodine v aktuálnom 

znení a zákon č. 601/2003 Z. z. o životnom minime v aktuálnom znení. 

 

3. Návrh tohto VZN bol zverejnený na úradnej tabuli mesta a na internetovej stránke 

mesta Dobšiná (www.dobsina.sk) dňa 10. 6. 2024 a zvesený dňa 26. 6. 2024. 

 

4. VZN č. 205/2024 o poskytovaní sociálnych služieb, úhradách, spôsobe určenia 

a platenia úhrad za sociálne služby poskytované mestom Dobšiná, bolo schválené 

uznesením Mestského zastupiteľstva Dobšiná č. 325-27/VI-2024-MsZ. 

 

1. VZN č. 205/2024 o poskytovaní sociálnych služieb, úhradách, spôsobe určenia 

a platenia úhrad za sociálne služby poskytované mestom Dobšiná bolo zverejnené na 

úradnej tabuli mesta a internetovej stránke mesta Dobšiná dňa 1. 7. 2024 a zvesené 

dňa ........................... 

 

      4.   Toto všeobecne záväzné nariadenie nadobúda účinnosť 1. augusta 2024. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Karol  Horník  

              zástupca primátora mesta 

 

 

 

 

http://www.dobsina.sk/

